
Guía de usuario 
Conoce cómo desarrollar competencias de
lectoescritura y llegar a ser la mejor
versión de tí mismo a través de tu
ecosistema de aprendizaje ilimitado.



Introducción

Te damos la bienvenida a la guía de usuario de tu ecosistema de aprendizaje de
lectoescritura. El propósito principal de este ecosistema es mejorar la competencia lectora
del alumnado en todas las edades, desde edades iniciales (3-5 años) hasta el fin de su etapa
escolar. Involucrando activamente al docente en este proceso así como a las familias en
partes concretas y fundamentales. 

A partir de este momento, todos los usuarios podrán comenzar a convertirse en la mejor
versión de sí mismos. Para ello, el ecosistema está diseñado en base a 3 pilares
fundamentales que te permitirán descubrir el aprendizaje ilimitado con la mejor experiencia
de usuario y de manera eficiente:

Tecnología: Verás lo simple que es descubrir un contenido o formato de tu interés y
comenzar a utilizarlo en tan solo un clic, podrás realizar aprendizaje colaborativo con otros
usuarios y obtener fácilmente datos de consumo que te permitan monitorear el proceso de
aprendizaje.

Recursos: Dentro de los recursos del ecosistema, podrás encontrar contenidos de
multiformato y plurilingüe,  que forman parte de colecciones ajustadas al desarrollo de la
competencia lectoescritora  de los alumnos y preferencias de docentes y familias.  Todos los
recursos lectores son de editoriales referentes a nivel mundial, en diversos formatos,  desde
ebooks, audiolibros o podcasts hasta Experiencias de aprendizaje estructuradas que
corresponden a metodologías de enseñanza establecidas que podrás clonar o crear para
tus estudiantes, adaptándose a tu estilo de aprendizaje y necesidades educativas.

Personas: Tu ecosistema cuenta con un equipo de personas que trabajan activamente para
que cualquier usuario sea la mejor versión de sí mismo a través de la educación contínua e
ilimitada. Nuestro equipo de trabajo te apoyará en la navegación por el ecosistema
mediante la formación y el asesoramiento pedagógico.

Esta guía te permitirá conocer el funcionamiento del ecosistema  paso a paso. Para ello,
verás aspectos importantes como el ingreso al ecosistema y consumo de recursos
educativos, así como, otras acciones específicas: herramientas de accesibilidad de
contenido y personalización de la experiencia. 



Importante: En la siguiente página, podrás acceder al índice interactivo. Al hacer clic
sobre cualquier título, el documento te llevará directamente a la pagina donde
encontrarás la información. 

Pincha en los títulos para navegar por las áreas de manera fácil y rápida. 
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Una vez que ya tienes tus credenciales activas (por la institución), podrás identificarte
desde diversos dispositivos. 

Desde el navegador web: desde el botón “Identificarse” ubicado en el menú de la parte
superior del navegador web. 

A través de la APP:  Para ello será necesario que descargues la App en tu dispositivo. En el
caso de que tu ecosistema corresponda con Odilo Aprendizaje ilimitado, selecciona la
biblioteca de tu institución e introduce tus credenciales. 

Para comenzar a disfrutar de tu ecosistema de aprendizaje ilimitado,  podrás acceder de
dos maneras:

1.1 Iniciar sesión

1. Empezar en tu ecosistema de aprendizaje de lectoescritura



Importante: Contarás con un botón de soporte donde podrás comunicarte
directamente con un equipo técnico listo para ayudarte en caso de presentar
problemas de ingreso o cualquier dificultad durante tu navegación por el ecosistema.

Para hacer uso de este servicio de soporte, tan solo deberás hacer clic sobre el botón que
encontrará en la parte inferior izquierda, incluyendo una pregunta o comentario y
proporcionando un correo electrónico de contacto. 

1.2 Soporte



En el caso de que tu ecosistema corresponda con Odilo Aprendizaje ilimitado,
una vez descargada tendrás que seleccionar el nombre de tu institución, en el
recuadro “Selecciona Biblioteca”.

1.3 Descargar la aplicación

El ecosistema de aprendizaje se adapta a tu ritmo de vida para que puedas aprender en
cualquier momento y lugar. Desde la APP, podrás descargar los recursos a los que has
accedido, para luego acceder a ellos sin conexión a internet.
Podrás descargar la aplicación directamente desde la tienda de aplicaciones de tu
dispositivo móvil o tablet o desde el navegador.

Para descargar desde el navegador, debes hacer clic en los botones de descarga en la
parte inferior de tu pantalla, seleccionando el sistema operativo correspondiente a tu
dispositivo móvil o tablet.

Puedes ingresar utilizando tus credenciales hasta en 6 dispositivos diferentes. Si
deseas monitorear sus dispositivos y desvincular alguno de ellos, puedes hacerlo
desde “Gestión de dispositivos” en el área de usuario.



Docentes y estudiantes tendrán acceso al contenido desde la App sin necesidad de
estar conectado a internet. Para ello deberán descargar el contenido conectado a
una red y así disfrutar de una experiencia offline.

Al ingresar a la App, podrás observar los siguientes botones en la parte inferior.

Inicio: Te permite navegar carruseles y contenidos al igual que lo harías desde la
web. Al hacer clic en la portada de un contenido podrás acceder a él.
Buscar: Permite hacer búsquedas de contenido por nombre, autor, idioma, y más.
Utiliza los filtros de la parte superior. 
Estantería: Permite visualizar los contenidos a los que has accedido. Desde este
apartado podrás descargar el contenido a tu estantería, para acceder offline
durante su periodo de acceso.



2.Descubrir contenidos educativos ilimitados

Contarás con carruseles temáticos constantemente actualizados ofreciendo una
amplia variedad de formatos, desde ebooks, podcasts, videos, audio libros,
cursos, Experiencias de aprendizaje y más. 

2.1 A través de carruseles temáticos

Importante: Si deseas acceder a tu app sin conexión a internet, solo tendrás
acceso a tu estantería y a los títulos previamente descargados. 

Listas: Permite crear, visualizar, editar y compartir listas, además de acceder a las
listas y autores que sigues.
Más: Corresponde al área de usuario de tu ecosistema de aprendizaje. Desde aquí
podrás acceder a tu cuenta y configuración de descargas de tu app para establecer
tus preferencias de descarga. Accede a “Ajustes” y haz clic en “Descargas
automáticas”. Desde esta área podrás configurar las descargas de contenidos que
realices desde tu estantería. 

Importante: Considera que cada descarga aumentará el tamaño que ocupa la App
en tu dispositivo móvil.



Tu ecosistema de aprendizaje busca alentar a los lectores a que potencien la
habilidad lecto escritora, para lograr esto, accederás a una amplia gama de
colecciones de contenidos sobre Literatura infantil y juvenil, cómic y novelas
gráficas, poesía y gramática y literatura para primaria y secundaria.

Para poder personalizar al máximo tu experiencia dentro del ecosistema, y que los
carruseles se adapten a tus intereses, puedes acceder al área de usuario haciendo
clic en el círculo de color en la parte superior derecha, y, en preferencias de
contenido, seleccionar el perfil de aprendiza que desees.



Importante: El perfil de aprendizaje puede editarse tantas veces como
consideres, ayudándote a ajustar su perfil para tener recomendaciones
ajustadas a tus preferencias.

El ecosistema te ofrecerá recomendaciones personalizadas, cuanto más lo utilices,
más te conocerá y, por tanto, más se adaptará el contenido a tu interés.

Para descubrir el catálogo al completo o realizar una búsqueda específica, puedes
hacerlo desde el buscador que encontrarás en tu esquina superior derecha.

2.2 Explorar el catálogo completo

Desde este apartado, navegarás a través de todos los contenidos ilimitados que
conforman el ecosistema, además podrás establecer filtros en tu búsqueda, como de
formato, autor, idioma, editorial, y más, para hacerla más concreta y acotada.

3. Aprender a través de contenidos

Disfrutar de los contenidos en diferentes formatos es muy sencillo, una vez
seleccionado el contenido al que deseas acceder, simplemente deberás hacer clic en
“prestar”. Además, podrá acceder a una vista previa del 10% del mismo.



Una vez que lo hayas tomado en préstamo podrás hacer clic en “Leer”.

 Además podrás interactuar con él:
Dar valoraciones  
Agregar a favoritos          para acceder, posteriormente, más rápido a él.
Crear o agregar un contenido a una lista 
Compartir información de contenido 
Reportar un problema        como datos incorrectos, portada incorrecta, problema al
leer/reproducir un recurso. Importante: Ten en cuenta que esta notificación es
unidireccional y no recibirá una respuesta, tu reporte será revisado lo antes posible. 

Los usuarios tendrán una política de préstamos establecida, lo que les permitirá un
número específico de accesos simultáneos a los contenidos.

En caso de llegar a este número máximo de accesos simultáneos, tu ecosistema de
aprendizaje te avisará con el mensaje “Has alcanzado el número máximo de títulos
simultáneos”, solo debes hacer la devolución de uno de tus recursos activos para liberar un
nuevo cupo de préstamo.

Desde la web encontrarás todos los contenidos a los que ha accedido en el apartado de
“Estantería” que se encuentra en el área de usuario. 

Aquí puedes observar el periodo activo del contenido, podrás renovar si es que lo
necesitas y si ya has alcanzado el límite de contenidos, podrás devolver cualquiera de ellos
desde esta área.



Desde la App, encontrarás el contenido accedido en el apartado de “Estantería”, desde
este apartado podrás descargar el recurso seleccionado para consumirlo de forma offline,
simplemente haciendo clic en la flecha de descarga que aparece en la esquina inferior
derecha del recurso.

Aquí también puedes observar el periodo activo del contenido, podrás renovar si es que lo
necesitas y si ya ha alcanzado el límite de contenidos, podrás devolver cualquiera de ellos
desde esta área.

3.1 Módulo de accesibilidad y navegación

Con el objetivo de que todos los usuarios adapten el contenido del ecosistema a sus
necesidades, la plataforma ofrece una de las opciones más interesantes: el módulo de
accesibilidad. 



2. Tipografía adaptada a dislexia (OpenDyslexic) : Haciendo clic en la configuración       
que se encuentra en la esquina superior derecha de la pantalla     y seleccionando
"Opciones de lectura" podrás acceder al tipo de fuente OpenDyslexic que ha sido
especialmente diseñada para lectores con dislexia.

Este módulo ofrece la posibilidad de personalizar y adaptar el contenido a tus preferencias
de lectura según las necesidades lectoras de cada usuario.

Narración automática (Text to speech): Presionando el botón  reproducir       
convertirás el texto en voz

1.



3. Control por voz: Habilitando el micrófono, podrás interactuar con la lectura, por
ejemplo, mediante los siguientes comandos:

"Reproducir"
"Pausar"
"Continuar"

3.2 Personalizar el contenido

Tendrás a su disposición la opción de personalizar tu experiencia con la lectura y adaptar
los ebooks a sus preferencias. Al seleccionar “Opciones de lectura” desde el menú que se
encuentra en la esquina superior derecha de la pantalla podrás modificar:

El tipo de fuente 
Tamaño de fuente
Interlineado
Color de fondo
Páginas

Importante: Todas las interacciones realizadas con tu contenido solo afectarán al
usuario que lo está personalizando, no se reflejarán en el contenido de otros
usuarios.

3.2.1 Personalizar un eBook

3.2.2 Marcadores y Notas

Si deseas acceder rápidamente a una parte del contenido, podrás crear un marcador en la
sección deseada haciendo clic en el icono que se muestra a continuación. Así, podrás
encontrar todas las páginas marcadas en la opción Marcadores y notas del menú
desplegable en la esquina superior derecha.



3.2.3 Diccionario y traductor

Además, si quieres añadir notas dentro de un contenido, es tan sencillo como seleccionar
el texto en el que deseas añadir la nota y clicar en el icono de “añadir nota” 

Para mayor compresión de la lectura, tu ecosistema te permite buscar palabras en el
diccionario y traducirlas dentro de un e-book. Para hacerlo, solo tienes que seleccionar la
palabra que deseas buscar y automáticamente te aparecerá el significado de la misma y la
traducción.

3.3 Organizar el contenido en listas 

Tu ecosistema de aprendizaje ilimitado te permite unirte al aprendizaje colaborativo
siguiendo autores de manera activa, compartiendo listas de contenidos o uniéndose a
listas de contenidos de otros usuarios. 

La creación de listas te permitirá tener, rápidamente, el contenido educativo
correctamente organizado. Podrás crear tantas listas como desees en sus 2 formatos: Lista
privada (solo tú tienes acceso) y Lista pública (puede compartirse con otros usuarios).

Para crear una lista, accede a la opción “Lista” desde tu área de usuario y haz clic en “Crear
Lista”. Puedes también acceder a la ficha técnica de cualquier contenido, haz clic en el icono
de lista y selecciona la opción “Nueva lista”. 

Crear listas de contenidos



Podrás añadir todos los contenidos que desees a tus listas accediendo a la ficha técnica de
los contenidos, haciendo clic en el botón de lista y seleccionando la lista que deseas
completar. 

Añadir contenidos a una lista creada



Accede a todas tus listas creadas a través del área de usuario en el apartado “listas”, desde
aquí podrás ingresar a los contenidos directamente. 

Para compartir tu lista haz clic en los tres puntos del lado derecho y comparte el enlace que
obtendrás al hacer clic en “copiar enlace”. 

Compartir listas creadas



Importante: Para añadir un nuevo contenido a cualquier tipo de lista (ya sea pública
o privada) debes acceder a la ficha del nuevo contenido que quieras incluir, hacer clic
en el icono de lista y pinchar en el nombre de la lista que deseas actualizar. El
contenido se añadirá automáticamente.

Para seguir a un autor, debes acceder a la ficha de un contenido y hacer clic en el botón de
“seguir autor”. A partir de este momento, tu ecosistema te avisará de la incorporación de
nuevos contenidos relacionados con este autor. Estos recursos podrás revisarlos también
desde el área de usuario. 

Seguir autores o listas



Puedes además seguir listas compartidas por otros usuarios desde el botón de “seguir” que
se encontrará en la parte superior derecha dentro de la lista enviada.

Esta acción te permitirá estar totalmente informado, mediante las notificaciones que te
llegarán de su ecosistema, cada vez que el autor de la lista incorpore algún contenido
nuevo a la misma.

En esta área encontrarás diferentes opciones:

Para acceder, solo tiene que hacer clic en la inicial de tu usuario (parte superior derecha) 

4. Área de usuario



Préstamos: Muestra los títulos que tienes pedidos en préstamo en ese momento,
además del porcentaje de avance del contenido. También puedes consultar el tiempo
restante de préstamo antes de devolver el contenido.
Reservas: En caso de que no queden copias digitales de un mismo contenido, tendrás
que reservarlo. En esta área aparecerá el estado en el que se encuentra tu solicitud.
Listas: En este apartado podrás acceder a tus listas personales públicas y/o privadas.
Recuerda: Solo podrás compartir una lista si la has configurado como pública, a través
del link que encontrarás en los 3 puntos al costado de tu lista. 
Sugerencias de contenido: Desde esta sección podrás sugerir la incorporación de
algún título específico a tu catálogo.
Historial: Muestra qué títulos prestados has iniciado o finalizado.
Búsquedas: Aparecen los términos que has ido utilizando en tus búsquedas.
Estadísticas: Se muestran diferentes datos sobre el uso que se ha dado a cada uno de
los contenidos.
Retos: Podrás diseñar desafíos personales a largo o corto plazo a través de este
apartado. Para crear uno, simplemente haz clic en "Reto mensual" o "Reto diario". En
ambos casos, se abrirá un menú donde podrás configurar la frecuencia con la que
deseas consumir contenidos.
Ranking y medallas: En este apartado podrás conocer el resultado de tus logros y
posicionamiento en la comunidad educativa.
Gestión de dispositivos: Podrás tener hasta 6 dispositivos activos por usuario. Desde
aquí puedes desactivar un dispositivo si lo necesitas.
Experiencias de aprendizaje: Desde esta opción podrás acceder directamente a la
creación de Experiencias de aprendizaje para tus estudiantes, así como, revisar el
repositorio de experiencias de otros usuarios moderadores. Además, los estudiantes
podrán consultar sus calificaciones y certificados desde este apartado haciendo clic en
los botones superiores.
Mi cuenta: Podrás verificar la información relacionada con tu cuenta y configurar tus
preferencias.
Preferencias de contenido: A través de su perfilado inteligente podrás seleccionar el
nivel de aprendizaje en el que te encuentras para que el ecosistema pueda
recomendarte sugerencias personalizadas.



5. Conocer las Experiencias de aprendizaje

Una Experiencia de aprendizaje es una propuesta estructurada y organizada en torno a una
selección de contenidos educativos en diversos formatos, ya sean del propio ecosistema o
contenidos propios incluidos por la institución, que buscan fomentar habilidades y
competencias específicas. 

Dichas Experiencias se estructuran teniendo en cuenta distintas plantillas que giran en
torno a una metodología específica, permitiendo al participante aprender de forma eficaz y
con la mejor interacción del usuario. Serán una herramienta base en el aula para fomentar
la lectoescritura, trabajar diversas asignaturas, diseñar rutas de aprendizaje con interacción
en diversos formatos, entre otros. 

5.1 Tipos de Experiencias de aprendizaje

Las experiencias se organizan en torno a dos principales estructuras, según su enfoque:

 5.1.1. Experiencias de aprendizaje “Competencia lectoescritora”

Club de lectura (Bookclub)

Un club de lectura es una Experiencia de Aprendizaje que puede basarse en audiolibros o
ebooks. Están diseñadas para trabajar el hábito lector en base a la libertad temporal, la
imaginación, la ampliación de vocabulario, mejorar la fluidez lectora y el desarrollo de
habilidades de decodificación lectora y por último, pero no menos importante, la reducción
de la ansiedad lectora. Busca desarrollar habilidades comunicativas a través de foros de
discusión enfocados a las temáticas revisadas en los contenidos. 



Plan lector (Reading Plan)

Estas experiencias están diseñadas para trabajar en torno a la amplia colección de ebooks
(libros electrónicos) del ecosistema, lo que permite un seguimiento del progreso de lectura,
la comprensión lectora a través de actividades dentro de las páginas de los ebooks,
ejercicios post lectores, dinámicas interactivas, entre otras ventajas.

5.1.2 Experiencias de “Rutas de aprendizaje”

Standard Unit

Experiencias enfocadas en profundizar sobre una temática concreta, siguiendo una
ruta de aprendizaje,  en diversas áreas del currículum escolar, mediante una explicación
estructurada en módulos y secciones. Proponen un  avance autónomo del participante, y
pueden contener interacciones con información, recursos multimedia, ejercicios de
concreción, proyectos, entre otros .



5.2 Descubrir Experiencias de aprendizaje

Para descubrir Experiencias de aprendizaje públicas, accede desde tu área de usuario a
“Experiencias de aprendizaje” y navega el carrusel “Descubrir”. Puedes, además, hacer
búsquedas desde tu catálogo completo haciendo clic en la opción “Explorar Experiencias de
aprendizaje”.

5.3 Acceder a Experiencias de aprendizaje públicas

Para acceder a una experiencia pública, elige la experiencia que desees, haz clic en su
portada y accede haciendo clic en “Abrir”. 



Para unirte a ella, simplemente haz clic en “Iniciar Experiencia” 

5.4. Acceder a Experiencias de aprendizaje privadas (monitoreadas
por moderadores)

Para acceder a experiencias privadas, debes seguir las instrucciones del moderador
(docente). Estos podrán compartir de diferentes maneras. 



5.4.1 Unirse a través de un enlace

Accede a tu ecosistema de aprendizaje e ingresa tus claves. Una vez que hayas iniciado
sesión, haz clic sobre el link de acceso, y este te redirigirá directamente a la Experiencia de
aprendizaje. 

5.4.2 Unirse a través de un código

Si debes unirte a través de un código, ingresa a tu ecosistema de aprendizaje e ingresa con
tus credenciales. 
Accede a “Experiencias de aprendizaje” desde tu menú de usuario. 

Haz clic en “Ir a Experiencias de aprendizaje”



Ingresa el código a través del signo “+” de la parte superior derecha. 

5.5  Navegar una Experiencia de aprendizaje

Para comenzar a navegar cualquier Experiencia de aprendizaje, accede a ellas y haz clic en
“Comenzar / Continuar”. 



5.5.1 Experiencias competencias lectoras Plan lector y Club de lectura

5.5.1.1 Accede a contenidos

Para acceder a los contenidos dentro de una Experiencia, haz clic en el botón “Acceder” para
activar los días de préstamo. Luego, accede directamente desde el botón “Leer”



5.5.1.2 Actividades dentro de las lecturas

Accede a las actividades dentro de las páginas de las lecturas haciendo clic en los íconos de
la parte superior derecha. 

Responde, guarda y entrega tus respuestas. No podrás pasar a la siguiente página si no has
completado las actividades. 



5.5.1.3 Realizar y entregar ejercicios

Para realizar ejercicios, dirígete a la pestaña “Ejercicios", luego haz clic sobre ellos y
responde. 

Importante: Asegúrate de leer bien la información del ejercicio antes de acceder y
contestar. 

Debes guardar tus respuestas en la parte inferior.

Si tu ejercicio permite solo 1 intento, se marcará como resuelto de manera inmediata y tu
respuesta se entregará. 



Si el ejercicio permite más de 1 intento, lo visualizarás al inicio. 

Una vez entregadas tus respuestas, podrás revisar el puntaje en la parte superior. Haz clic
en “Intentar de nuevo” para borrar tus respuestas y contestarlas nuevamente. Haz clic en
“Enviar” para entregar tu ejercicio (una vez entregado, no podrás hacer cambios).

Importante: Si el docente ha configurado el ejercicio con nota mínima de aprobación, no
podrás ver el botón “Enviar” hasta obtener esa nota en tu ejercicio. 

5.5.1.4  Participar en un cuento colaborativo

Accede a la pestaña “Cuento” (esta pestaña no estará por defecto en todas las experiencias,
revisa que se encuentre activa antes de avanzar).



Encontrarás la información referente a tu turno de participación (fechas y tiempo límite)
en este apartado. Podrás, además, revisar los criterios establecidos por el moderador con
respecto al mínimo y máximo de palabras requeridas para enviar tu actividad. 

Escribe en el apartado de texto y haz clic en “Guardar” cuando finalices. 

5.5.2 Experiencias como rutas de aprendizaje

5.5.2.1 Completar lecciones y secciones

Las experiencias se organizan por pestañas ubicadas en la parte superior y por módulos y
secciones. Podrás navegar a través de ellas con un simple clic.

Para comenzar a completar la Experiencia, haz clic “Comenzar” y podrás avanzar en las
áreas del panel a la derecha.

Una vez se ha completado la sección, haz clic en “Completar y continuar” para pasar al
siguiente apartado.



Dentro de tu Experiencia, podrás encontrar diferentes recursos como: videos, actividades
interactivas, contenidos, entre otros. 
Si observas este símbolo            , se trata de una actividad multimedia interactiva, a la que
podrás acceder haciendo clic sobre sus imágenes o instrucciones en pantalla. 

5.5.2.2  Acceder al contenido

Si tu Experiencia cuenta con contenido dentro de sus secciones, puedes acceder a ellos
haciendo clic en el botón “Acceder” y luego “Leer” o “Escuchar”, según corresponda.



5.5.2.3  Realizar y entregar ejercicios

Si tus secciones contienen ejercicios, haz clic sobre ellos y responde. 

Importante: Asegúrate de leer bien la información del ejercicio antes de acceder y
contestar. 

Debes guardar tus respuestas en la parte inferior. 



Si tu ejercicio permite solo 1 intento, se marcará como resuelto de manera inmediata y se
cerrará.

Si el ejercicio permite más de 1 intento, podrás visualizarlo al inicio. 

Una vez entregadas tus respuestas, podrás revisar el puntaje en la parte superior. Haz clic
en “Intentar de nuevo” para borrar tus respuestas y contestarlas nuevamente. Haz clic en
“Enviar” para entregar tu ejercicio (una vez entregado, no podrás hacer cambios).

Luego de entregar tu ejercicio (marcado como “Resuelto”), haz clic en “Completar y continuar”
para avanzar a la siguiente sección. 

Importante: Si tu docente ha establecido una nota mínima, no podrás ver el botón “Enviar”
hasta obtener el puntaje necesario. 



A través de la pestaña “Encuesta” podrás dar a conocer la opinión de la Experiencia de
aprendizaje en la que has participado.

En las pestañas “Foro” y “Citas”, podrás intervenir en hilos de discusión iniciados por el
moderador de la experiencia. Podrás compartir opiniones e interactuar con el resto de
usuarios que formen parte de esa Experiencia de Aprendizaje. Los participantes no podrán
iniciar un hilo de discusión nuevo.

La pestaña “Chat” funciona como mensajería instantánea entre todos los usuarios de la
Experiencia de aprendizaje. Participantes y moderadores podrán comunicarse por este
apartado.

5.6 Extras: Encuestas, foro, cita y chat

Algunas de las Experiencias de aprendizaje cuentan con pestañas de encuestas, foro y chat.
Si no encuentras estas pestañas, ten en cuenta que es posible que tu moderador no vea
necesario activarlas.

5.7 Encontrar tus Experiencias de aprendizaje activas

Accede a tu área de usuario y haz clic sobre “Experiencias de aprendizaje”. 



Accede a las Experiencias activas desde los carruseles dentro de este apartado, haciendo
clic en su portada.  

Descubrir: Corresponde a Experiencias de aprendizaje públicas y de libre navegación a las
que puedes unirte.
Formación obligatoria: Corresponde a las experiencias privadas y monitoreadas por
moderadores /docentes. 
Auto-aprendizaje: Corresponde a las experiencias públicas que sigues activamente.

5.8 Visualizar progreso y calificaciones

Sigue tus avances y revisa tus calificaciones haciendo clic en “Experiencias de aprendizaje”
desde tu área de usuario y luego haciendo clic en “Calificaciones”

*Si la Experiencia de aprendizaje en la que participaste entrega certificado de finalización, podrás revisarlos desde
este apartado en la opción “Certificados” (Solo disponible para Experiencias de ruta de aprendizaje Standard Unit).



Elige la Experiencia que deseas consultar y haz clic en ella.

Podrás observar tus puntajes totales, actividades, ejercicios entregados y por entregar,
tiempo total de lectura y progreso de la misma. Filtra por tipo de actividad desde la parte
superior derecha.



1.¿Desde qué dispositivos puedo ingresar a los contenidos? 
Podrás disfrutar de los contenidos digitales desde el navegador o desde dispositivos móviles o tablets.

2.¿Cómo acceder a tu ecosistema a través de dispositivos móviles?

Si tu organización cuenta con la opción de descarga de aplicación móvil, encontrarás los botones de descarga
directa desde la parte inferior del ecosistema.
Descarga la aplicación para acceder desde smartphone o tablet. Desde la App podrás disfrutar del contenido sin
conexión a internet. 

Para disfrutar de tus contenidos sin conexión a Internet, debes seguir los siguientes pasos: 
Accede a la App y dirígete a la sección "Estantería" (botón situado en la parte inferior de tu pantalla)
Descarga los recursos para su uso sin conexión pulsando la flecha de descarga      en la esquina inferior
derecha.
Este icono         le indicará que el contenido está listo para ser utilizado sin conexión.

Importante: Para navegar por el catálogo y acceder por primera vez a un contenido, así como para descargar los
recursos seleccionados, es necesaria una conexión a Internet.

3.¿Puedo consumir un recurso desde más de un dispositivo?
Sí. Tu ecosistema permite hasta 6 dispositivos en la misma cuenta. Se sincroniza automáticamente con todos tus
dispositivos que tengan la aplicación. 

4.¿Cuántos contenidos puedo tomar en préstamo de forma simultánea?
Podrás tener hasta 5 préstamos activos de forma simultánea. 

5.¿Cuánto tiempo puedo acceder al título/recurso ? 
Dispones de 21 días para consumir el recurso. Una vez pasado ese tiempo se devolverá de manera automática. Si
lo deseas, 3 días antes de la finalización del préstamo podrás renovarlo, ya que se activará un mensaje de aviso en
el ícono de notificaciones.  

6.¿Puedo devolver los recursos antes de tiempo?
Sí. Podrás hacerlo desde tu área de préstamos o directamente desde la ficha del recurso.

7.¿Hay cargos por retraso en devolver los recursos?
¡Nunca! El contenido se devolverá de manera automática una vez pasado los 21 días de préstamo.

8.¿Puedo imprimir las páginas de los libros electrónicos o imprimir mis marcadores?
Por derecho de Copyright, no hay opción de imprimir el contenido del ecosistema. Pero siempre se puedes
disfrutar de una versión offline a través de la app. 

 

Preguntas Frecuentes



9.¿Hay contenido en inglés?
Sí. Hay recursos en diversos idiomas dentro de los cuales están el inglés, francés, catalán, chino y más. Para ello
sólo tienes que acceder al catálogo, y filtrar por el idioma que desees. 

10. Si tengo un problema técnico, ¿dónde puedo ponerme en contacto? 
En la página de inicio de tu ecosistema de aprendizaje, puedes abrir el chat de soporte (parte inferior izquierda de
la pantalla) para comunicar tu incidencia.

11.¿Cómo puedo sugerir un recurso que no aparece en mi el catálogo del ecosistema de aprendizaje?
Puedes dirigirte al Área de usuario y luego ir a “Sugerencias de contenido” para agregar aquellos recursos que no
aparezcan en el ecosistema (estas sugerencias deben pasar por un proceso de revisión antes de ser aceptadas).

12.¿Cómo pueden resolver los estudiantes los ejercicios de un contenido enriquecido?
Para ver el contenido enriquecido los estudiantes deben entrar a su Experiencia de aprendizaje. Una vez dentro,
desde la pestaña de contenido deben pedir el recurso en préstamo, pinchar en “leer” y al navegar por el contenido,
podrá acceder a las actividades que aparecerán en la parte superior derecha de la pantalla simplemente haciendo
clic sobre el ícono de actividad. 




